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Oz
Bu arastirmada, biitiin diinyay1 etkisi altina alan ve hayatimizi bastan asag1 degistiren
Kovid-19 siirecinde artan iletisim sonucu dgretmenlerin algiladiklan asir iletisim
yiikii ile mesleki doyumlari arasindaki iliskiyi belirlemek amaglanmistir. Arastirmada
nicel arastirma yontemlerinden iligkisel tarama yontemi kullanilmistir. Arastirmanin
orneklemini, uygun 6rnekleme teknigi ile belirlenen, ¢alismaya goniillii olarak katilan
cesitli dgretim kademelerinden 310 6gretmen olusturmaktadir. Iki farkli 6lgek kulla-
narak toplanan verilerin analizinde frekans, yiizde, aritmetik ortalama gibi betimsel
istatistikler, pearson korelasyon, iki yonlii anova ve regresyon analizi kullanilmistir.
Analiz sonuglarma gore 0gretmenlerin hem algiladiklar iletisim yiikleri hem de
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mesleki doyumlarimin diizeyi sik sik diizeyindedir. Ogretmenlerin algiladiklar ileti-
sim yiikleri ile mesleki doyumlar1 arasinda pozitif yonli, disiik diizeyli bir iligki s6z
konusudur. Ogretmenlerin iletisim yiikii mesleki doyumlarini %1.9 oraninda yorda-
maktadir. Ayrica 6gretmenlerin iletisim yiik diizeyleri ile demografik degiskenlerin
ortak etkisine bagli olarak mesleki doyumlarinda anlamli bir farklilik ortaya ¢ikma-
mistir.

Anahtar Kelimeler: letisim; Iletisim yiikii; Kovid-19; Mesleki doyum; Ogretmenler.

The Relationship Between the Extreme Communication
Loads Teachers’ Perceived in the Covid-19 Process and

Their Job Satisfaction

Abstract

In this study, it was aimed to determine the relationship between the
excessive communication load perceived by teachers and their profes-
sional satisfaction as a result of the increasing information during the
Covid-19 process, which affected the whole world and changed our
lives completely. The research was conducted with the relational
screening design, which is one of the quantitative research methods.
The sample of the study consists of 310 teachers from various education
levels, who voluntarily participated in the study, determined by the ap-
propriate sampling technique. Data were collected with scales. Fre-
quency, percentage, mean, pearson correlation, two-way anova and re-
gression analysis were used in the analysis of the data. According to the
results of the analysis, both the perceived communication load of the
teachers and the level of their professional satisfaction are often at the
level. There is a positive, low-level relationship between them. Com-
munication burden of teachers predicts their professional satisfaction
by 1.9%. In addition, there was no significant difference in the profes-
sional satisfaction of teachers due to the joint effect of communication
load levels and demographic variables.

Keywords: Communication; Communication load; Covid-19; Job satis-
faction; Teachers.

Extended Summary
Introduction
Wuhan province of China in November 2019 was not a simple flu, but
a virus-related epidemic. The virus, which is defined as coronavirus, has
spread and affected the whole world order. With the effect of the virus, the
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transmission accelerated and many deaths occurred. Pandemic, changes such
as flexible working, remote working and rotating work had to be made to min-
imize the spread of the virus (Bozkurt, 2020). One of the most affected areas
in this period was education (Oztiirk and Cetinkaya, 2021). During the epi-
demic, teachers had to use digital products frequently in education and train-
ing activities carried out from home, and their communication load increased.
As aresult of the fact that education and training services had to be processed
in such virtual environments for the first time, one of the issues that was won-
dered was how the increasing communication load of teachers predicted their
job satisfaction. Occupational satisfaction is the sum of people’s beliefs and
feelings towards their profession (Cakan, 2013). Karakuzu (2013) stated that
the teacher who is satisfied with his job has a high educational performance
and contribution to education. A teacher with high job satisfaction carries the
satisfaction of her job to the classroom climate. A positive classroom climate
also brings success.

Purpose

In this study, it was aimed to determine the relationship between the
excessive communication load perceived by teachers and their professional
satisfaction as a result of the increasing information during the Covid-19 pro-
cess, which affected the whole world and changed our lives completely.

Method

In this study, it was aimed to examine the relationship between the in-
creasing communication load of teachers and their job satisfaction during the
pandemic process. In addition, the relationship between these variables was
examined according to some demographic variables of the teachers. There-
fore, the model of the study is the relational screening method, one of the
quantitative research methods. According to Karasar (2009), relational screen-
ing is studies that determine the relationship direction and level of at least two
or more variables.

The study population of the research consists of teachers working in
Selcuklu, one of the central districts of Konya. 310 teachers working in
Selcuklu district of Konya province were reached by using appropriate sam-
pling technique. In the data collection phase of the research, job satisfaction
scale and teachers’ perceived overload of communication in the context of
Covid-19 were used. Occupational Satisfaction Scale: The scale was devel-
oped by Kuzgun, Aydemir-Sevim and Hamamec1 (1999) and has 20 items and
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a 5- point likert scale. Items 4, 9, 10, 11, 14 and 19 in the scale are reverse
scored because they are negative. The Cronbach Alpha coefficient of the scale
was determined as .902. The scores that can be obtained from the scale range
from 20 to 100. Teachers’ Perceived Overload of Communication Scale in the
Context of Covid-19: The Scale was developed by Dilek¢i and Limon in 2020.
Consisting of 8 items, the scale is in 5- point likert type. The scores that can
be obtained from the scale are between 8 and 40. The Alpha coefficient of the
scale is .926. For the sample in the study, it was calculated as .907.

In the analysis of the data, firstly, the normality test was performed and
it was checked whether the data were normally distributed. In the study, the
skewness coefficient was .416 and the kurtosis coefficient was .893. In order
to answer the research problems related to the level, descriptive statistics such
as arithmetic mean and frequency percentage were used. Pearson Product Mo-
ments Correlation was used to investigate whether there is a relationship be-
tween occupational satisfaction and the increasing communication load in the
Covid-19 process and whether there is a significant difference in terms of var-
iables in the research. The state of differentiation of job satisfaction according
to the perceived communication load level in the Covid-19 process. analyzed
with anova. In the research problems in which the joint effect of the variables
and the level of communication load they perceive in the Covid-19 process is
examined, two-way analysis of variance was performed due to the fact that
the independent variable was single and the dependent variable was more than
one. In the study, whether the variables were predictors of each other was de-
termined by performing simple linear regression analysis.

Results

In the analysis of data collected using two different scales, descriptive
statistics such as frequency, percentage, arithmetic mean, pearson correlation,
two-way anova and regression analysis were used. According to the results of
the analysis, both the perceived communication load of the teachers and the
level of their job satisfaction are often at the level. There is a positive, low-
level relationship between them. The communication burden of teachers pre-
dicts their job satisfaction by 1.9%. In addition, there was no significant dif-
ference in job satisfaction, depending on the common effect of teachers’ com-
munication load levels and demographic variables.
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Discussion

In the study, it was seen that the communication load levels (3.49) per-
ceived by the teachers during the Covid-19 process were high. This situation
shows that the communication load of teachers has increased in the Covid-19
process. It is seen that the job satisfaction levels of the teachers (3.7) are high.
This shows that teachers are performing their profession sincerely and with
pleasure during the pandemic process.

Conclusion

As a result, teachers’ job satisfaction is high during the pandemic pro-
cess, and there is a relationship between increasing communication loads and
job satisfaction in the Covid-19 process. The predictive power of the gratifi-
cations of the communication load is 2%. An important branch of effective
education and training passes through the teacher. When the communication
load that the teacher is exposed to is reduced in the process, educators with
higher job satisfaction will emerge. Thus, teaching will be of better quality
and effectiveness. Since the Covid-19 process is a stress burden on its own
and the communication load of the teacher is multiplied in the process, internal
factors can be improved according to the results of the research. Thus, the
teacher who is satisfied with his job will play a more active role in reintegrat-
ing people into society and in their education. The results of the research can
be shared with the school principals, the communication that teachers are ex-
posed to excessively during the Covid-19 process can be removed from the
burden and activities that will create a positive corporate culture can be carried
out.

Giris

2019 yilinin kasim aymda Cin’in Wuhan eyaletinde yasanan gribin ba-
sit bir grip degil de viriis kaynakli salgin oldugu anlasilmistir. Koronavirtis
olarak tanimlanan viriis, yayilim saglayarak tiim diinya diizenini etkilemistir.
Viriisiin tesiri ile bulas hizlanmis ve bir¢ok can kayiplart meydana gelmistir.

Pandemi ile viriisiin yayilimini en aza indirmek i¢in esnek calisma,
uzaktan calisma ve doniisiimlii calisma gibi degisikliklere gidilmek zorunda
kalimmistir (Bozkurt, 2020). Bu déonemde en ¢ok etkilenen alanlardan biri de
egitim olmustur (Oztiirk ve Cetinkaya, 2021). insanligm en temel gereksinimi
olan egitimde ise dgretim teknolojileri kullanilarak tamamen uzaktan egitime
gecilmistir (Saygi, 2021). Bircok iilke; okullar1 kapatmis ve ardindan egitim
Ogretime sanal siiflarda devam etmistir. Egitime uzaktan devam edilmesi
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O0grenme 6gretme siirecinde etkilil bir faktor olan 6gretmen-6grenci iletisimini
daha da 6nemli héle getirmistir.

Iletisim en basit haliyle duygu, diisiince veya bilgilerin hedef kitleye
herhangi bir yolla aktarilmasi olarak tanimlanabilir (Aytekin, 2018) Iletisim,
ayrica hedef kitleye verilmek istenen mesajin hedef kitlenin kolaylikla anla-
yabilecegi formata doniistiiriip uygun kanallar araciligiyla iletilmesi, hedefin
de mesaj1 anlamlandirarak etkilenme derecesi olarak da ifade edilmektedir
(Balci, 2019). Egitim sisteminde iletisim 6gretmenin gonderdigi mesajin 6g-
renci tarafindan alinmasindan ibaret degildir. Artik egitim anlayisinda kaynak
ile hedef arasinda karsilikli etkilesim s6z konusudur.

Giiniimiizdeki iletisim teknolojileri sayesinde iletisim daha hizli ve
daha etkili bir hal almigtir. Bu durum farkli iletisim kanallar1 yoluyla ¢ok hizli
ve ¢ok daha fazla iletisime maruz kalan insanlarda agiri iletisim yiikii olugma-
sina neden olmustur (Cho, 2017). Asir1 iletisim yiikii, hedef kitlenin yontebi-
lecegi veya anlamlandirabileceginden daha fazla mesaja maruz kalmasidir
(Batista ve Marques, 2017). Salgin déoneminde yasanan sosyal izalasyonlar
nedeniyle insanlarin iletisimi tamamen dijital ortamlara kaymis insanlar agirt
iletigim yiikii ile kars1 karsiya kalmigtir. Bu siiregte egitim uzaktan egitime
donmiis, 6gretmenler dijital iirlinleri siklikla kullanmak zorunda kalmis ve ile-
tisim ylikleri artig gostermistir. Pandemi siirecinde 6gretmenler 6zellikle tek-
noloji ve dijital okuryazarlik becerilerinin arttigini belirtmislerdir (Akkas
Baysal, Yurtseven ve Ocak, 2023) bu durum 6gretmenlerin dijital iletisim be-
cerilerinin ve ylikiiniin pandemi déneminde arttig1 yoniinde degerlendirilebi-
lir. Egitim 6gretim hizmetlerinin ilk defa bu denli sanal ortamlarda islenmek
zorunda kalmasi1 sonucu merak edilen konulardan biri de 6gretmenlerin artan
iletisim yiikiiniin mesleki doyumlarini nasil yordadigi olmustur.

Mesleki doyum, bireyin sahip oldugu meslegi yaparken fizyolojik ve
temel ihtiyaglarin1 karsilayabilecek gelir elde etmesi, kendini gelistirmesini,
becerilerini kullanarak {iretken olmasini ve toplumda yer edinmesini saglayan
bir kavramdir (Sayilir, 2016). Bireyin kabiliyetlerini sergileyebilmesi, bek-
lenti ve ihtiyaglarinin karsilanmasi gibi nedenlerle olusan kiginin mutlu olma-
sini saglayan durumlar meslek doyumu olarak ifade edilmistir (Kadioglu,
2014). Mesleki doyum insanlarin maddi ve manevi ihtiyaglarini karsilamada
onemli bir arac1 olan, kendimizi degerlendirme sansi sunan hem bireysel hem
de toplumsal katki olugmasini saglayan ve hosa giden bir duygudur.

Mesleki doyum, insanlarin mesleklerine kars1 var olan bilgi, inang ve
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duygularinin toplamidir (Cakan, 2013). Bu birikim performans esnasinda
ac1ga ¢ikar. Bu nedenle mesleki doyum dogrudan bireylerin is performansina
yansidigl i¢in mesleki doyum kurumlar ve bireyler agisindan son derece
onemlidir (Giines, 2020). Ulkelerin geleceginin insasinda énemli bir yeri olan
ogretmenlerin mesleki doyumlar1 bu anlamda ayrica onemlidir. Karakuzu
(2013) isinden tatmin olan 6gretmenin, egitim performansinin ve egitime olan
katkisiin da yiiksek oldugunu belirtmistir. Mesleki doyumu yiiksek olan 6g-
retmen isinden duydugu memnuniyeti sinif iklimine tagir. Olumlu sinif iklimi
de basariy1 beraberinde getirir.

Mesleki doyum bireyin isine karsi duydugu memnuniyeti ifade ettigi
icin bu durumu etkileyen hem i¢c hem de dis faktoérler mevcuttur. Jackson,
Schwab ve Schuler, 6gretmenlerin mesleki doyumunu etkileyen i¢sel faktor-
leri, stres, ¢calisma kosullar1 ve ortam; dissal faktorleri ise, calisanlarin yoneti-
cilerle olan uyumu olarak saymistir (1986’dan akt.; Sahin ve Dursun, 2009).

Alanyazinda 6gretmenlerin mesleki doyumunu inceleyen bir¢ok ca-
lisma (Alic1 ve Yalginkaya, 2019; Aslamaci, 2017; Biger, 2013; Cemaloglu ve
Sahin, 2007; Kadioglu, 2004; Uziimcii ve Miiezzin, 2018) oldugu, fakat calis-
malarin kiiresel salgin Kovid-19 ile iliskisinin incelendigi giincel bir ¢alisma-
nin olmadigr goriilmiistiir. Yukarida da bahsedildigi iizere ¢alisma kosullart,
stres, kaygi gibi kavramlar mesleki doyumu etkileyen kavramlardandir. Stres
ve kayginin arttig1 bir donem olan pandemi siirecinde (Goksu ve Kumcagiz,
2020), ogretmenlerin artan iletisim yiikleri ile mesleki doyumlari arasindaki
iligkinin incelenmesini amaglayan bu ¢alismada su sorulara yanit aranmistir;

1. Ogretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algiladiklari iletisim
ylikii ne diizeydedir?

2. Ogretmenlerin mesleki doyumlari ne diizeydedir?

3. Ogretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algiladiklari iletisim
ylikii ve mesleki doyumlari arasinda anlamli bir iligki var midir?

4. Ogretmenlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklari iletisim
yiik diizeyleri ve mesleki doyumlari ile;
— Cinsiyet

Medeni durum

Okul tiirii

— Caligma yili

Haftalik ders saatleri arasinda anlamli bir iligki var midir?
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5. Ogretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algiladiklari iletisim
ylik diizeylerine gére mesleki doyumlar arasinda anlamli bir farkli-
lik var midir?

6. Ogretmenlerin mesleki doyumlar;

— Cinsiyet ve iletisim ylik diizeyinin ortak etkisi

— Medeni durum ve iletisim yiik diizeyinin ortak etkisi

— Calisma y1li ve iletisim yiik diizeyinin ortak etkisi

— Haftalik ders saatleri ve iletisim yiik diizeylerinin ortak etkisi
anlamli bir farklilik gdstermekte midir?

7. Kovid-19 salgin1 baglaminda algilanan iletisim yiikii mesleki doyu-
mun bir yordayicis1 midir?

Yontem
Bu ¢alisma icin Afyon Kocatepe Universitesi Sosyal ve Beseri Bilim-
leri Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu'ndan 30.09.2022 tarih ve
2022/279 no ile etige uygundur karar1 alinmaistir.

Arastirma Modeli

Bu calismada pandemi siirecinde dgretmenlerin artan iletisim yiikleri
ile mesleki doyumlart arasindaki iligkiyi incelemek amaglanmigtir. Ayrica bu
degiskenler arasindaki iliski 6gretmenlerin belirlenen bazi demografik degis-
kenlerine gore de incelenmistir. Bu nedenle ¢aligmanin modeli nicel aragtirma
yontemlerinden iligkisel arastirmadir. Karasar’a (2009) gore iliskisel tarama,
en az iki veya ¢ok sayida degiskenin iligki yoniinii ve diizeyini belirleyen ca-
ligmalardir.

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma evrenini, Konya ili merkez ilgelerinden Selguklu
ilgesinde gdrev yapan dgretmenler olusturmaktadir. Orneklemini ise galis-
maya goniillii olarak katilan ve uygun 6rnekleme teknigine gore belirlenen
310 6gretmen olusturmaktadir. Uygun 6rnekleme teknigi, ihtiya¢ duyulan bii-
ylikliikteki bir 6rneklem grubuna ulagsmaya ¢aligsarak maksimum tasarruf sag-
lamaya calisir (San, 2017). Orneklem grubunun degiskenler bakimindan da-
gilim Tablo 1°de verilmistir.
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Tablo 1. Katilime1 Gruba Ait Demografik Ozellikler

Degisken Gruplar Say1  Yiizde
Cinsiyet Kadin 209 67.4
Erkek 101 32.6
Toplam 310 100.0
Okul Tiirii Anaokulu 31 10.0
Tlkokul 81 26.1
Ortaokul 73 23.5
Lise 125 40.3
Toplam 310 100.0
Medeni Hal Evli 212 68.4
Bekar 98 31.6
Toplam 310 100.0
Calisma Yih 0-10 y1l 148 47.7
11-20 yil 80 25.8
21 yl ve iizeri 82 26.5
Toplam 310 100.0
Haftalik Ders Saati 0-18 saat 125 40.3
19-22 saat 50 16.1
23-26 saat 44 14.2
27 ve iizeri 91 29.4
Toplam 310 100.0

Veri Toplama Araclan

Arastirmada veri toplama merhalesinde mesleki doyum 6lgegi ile Ko-
vid-19 baglaminda 6gretmenlerin algiladiklar1 asir iletisim yiikii 6lgegi kul-
lanilmigtir.

Mesleki Doyum Olgegi, Kuzgun, Aydemir-Sevim ve Hamamci (1999)
tarafindan gelistirilmis olup 20 madde ve 5°li likert tiiriindedir. Olgekte yer
alan 4, 9, 10, 11, 14, 19. maddeler olumsuz olmalar1 nedeniyle ters puanlan-
maktadir. Olgegin gegerligini belirlemek i¢in agimlayici faktdr analizi yapil-
mustir. Olgek iki alt boyutlu olup, boyutlar toplam varyansin %48.6’sin1 agik-
lamaktadir. Olgegin Cronbach Alfa katsayist .90 olarak belirlenmistir. Olgek-
ten alabilecek puanlar 20-100 arasinda degismektedir.

Covid-19 Baglaminda Ogretmenlerin Algiladiklart Asir Iletisim Yiikii
Olgegi, Dilek¢i ve Limon tarafindan 2020 yilinda gelistirilmistir. 8 maddeden
olusan dlgek 5°li likert tipindedir. Olgekten alinabilecek puanlar 8-40 arasin-
dadir. Olgegin Alfa katsayisi .92’dir. Calismadaki 6rneklem igin ise .90 olarak
hesaplanmustir. Olgegin gegerligi igin agimlayic1 faktdr analizi yapilmigtir,
Analiz sonucu 6lgek tek boyutlu ¢ikmis olup KMO degeri .90 Bartlett Kiire-
sellik Testi 675.487°dir. Olgme arac1 toplam varyansin %55.36’sm1 agikla-
maktadir.
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Veri Toplanmasi ve Analizi

Verilerin analizinde ilk olarak normallik sitnamasi yapilmis ve verilerin
normal dagilip dagilmadigi kontrol edilmistir. Arastirmada, carpiklik katsayist
.42 ve basiklik katsayis1 0.89 ¢ikmustir. Basiklik ve ¢arpiklik katsayilarinin +2
ve -2 arasinda olmasi kabul edilebilirdir (Karaatli, 2006). Carpiklik ve basik-
likta ¢ikan degerler +2 arasinda yer aldigindan ve histogramlarin dogrusalli-
gindan otilirli dagilim normal kabul edilmis ve parametrik testler {izerinden
analizler planlanmistir. Diizey ile ilgili arastirma problemlerinin yanitlanabil-
mesi i¢in aritmetik ortalama, frekans yiizde gibi betimsel istatistiklerden fay-
dalanilmistir. Mesleki doyum ve Kovid-19 siirecinde artan iletisim yiikii ara-
sinda iligkinin varlig1 ve arastirmadaki degiskenler agisindan anlamli olarak
farklilasma gozetip goézetmedigini arastirabilmek icin Pearson Momentler
Carpim Korelasyonu kullanilmigtir. Biitiin deneysel ya da tarama tiirii aragtir-
malarda degiskenlerin birbiriyle olan iligkisini belirlemek i¢in Pearson kore-
lasyon katsayisindan yararlanilabilir (Biiylikdztiirk, 2020). Mesleki doyumun
Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiik diizeyine gore farklilagma hali tek
yonlii varyans analizi ile analiz edilmistir. Anova yapilmadan, 6gretmenlerin
Kovid-19 siirecinde algiladiklari iletisim yiik diizeyleri kodlanmistir. Kodla-
mada 8-18 aras1 puan alanlar diisiik; 19-29 aras1 puan alanlar orta; 30-40 arasi
puan alanlar ise yiiksek olarak nitelendirilmistir. Anlamliligin agiga ¢ikmasi
icin varyans analizi yapilmistir. Degiskenlerin ve Kovid-19 siirecinde algila-
diklar iletisim yiik diizeyinin ortak etkisine bakildig1 aragtirma problemle-
rinde ise bagimsiz degiskenin tek, bagimli degiskeninin birden ¢ok olmasin-
dan 6tiirii iki yonlii varyans analizi yapilmistir. Aragtirmada degiskenlerin bir-
birinin yordayicist olup olmadigina ise basit dogrusal regresyon analizi yapi-
larak ulagilmistir.

Bulgular

Bulgular, arasgtirma problemine gore sirali sekilde verilmistir. Ogret-
menlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletisim yiikii diizeyi i¢in
ortalamalar1 hesaplanmis ve sonuglar Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Ogretmenlerin Kovid-19 Salgin1 Baglaminda Algiladiklart Iletisim

Yiikii Diizeyi
Olcek N Min. Max. X SS Diizey
Iletisim Yiikii Diizeyi 310 1 5 3.49 1.07 Sik stk

(1.00-1.80: Hi¢bir Zaman, 1.81-2.60: Nadiren 2.61-3.40: Ara Sira 3.41-4.20: Sik Sik; 4.21-5.00: Her Zaman)

Tablo 2 incelendiginde dgretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda al-
giladiklan iletisim yiikii ortalamasiin 3.49 ile sik sik derecesinde oldugu



Kalem Egitim ve insan Bilimleri Dergisi 2024, 14(2), 587-607 597

goriilmektedir. Bu durumdan 6gretmenlerin algiladiklar iletisim yiikiiniin
fazla oldugu gikarsamasi yapilabilir. Ogretmenlerin mesleki doyumlarmin dii-
zeyi igin ortalamalar1 hesaplanmis ve sonuglar Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Mesleki Doyum Diizeyleri
Olcek N Min. Max. X SS  Diizey

Mesleki Doyum Diizeyi 310 1 5 3.70 1.00 Sik sik
(1.00-1.80: Hi¢bir Zaman, 1.81-2.60: Nadiren 2.61-3.40: Ara Sira 3.41-4.20: Sik Sik; 4.21-5.00: Her Zaman)

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin mesleki doyum 6l¢eginden aldik-
lar1 puan ortalamasinin 3.70 ile sik sik derecesinde oldugu goriilmektedir. Bu
durumda 6gretmenlerin mesleki doyumlarinin yiiksek oldugu ¢ikarimi yapila-
bilir. Ogretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algiladiklari iletisim yiikii
ve mesleki doyumlari arasindaki iligkisi Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Kovid-19 Salgin1 Baglaminda Algiladiklart Iletisim
Yiikii ve Mesleki Doyumlar1 Arasindaki Iliskiyi A¢iklayan Pearson Korelas-
yon Analiz Sonucu

Mesleki Doyum
Kovid-19 salgin siirecinde _ Pearson Korelasyon (1) 0.137
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.016"
N 310

#<0.05

Tablo 4’e gore 6gretmenlerin Kovid-19 salgim1 baglaminda algiladiklar
iletigim yiikii ve mesleki doyumlar1 arasinda pozitif yiinli diisiik diizeyde
(r=0.137) anlaml (p<0.05) bir iliski oldugu goriilmektedir. Cinsiyet grupla-
rinda 6gretmenlerin Kovid-19 salgim baglaminda algiladiklar iletisim yiik
diizeyleri ve mesleki doyumlar1 arasindaki iligkisi Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5. Cinsiyet Gruplarinda Ogretmenlerin Kovid-19 Salgim1 Baglaminda
Algiladiklar Iletisim Yiik Diizeyleri ve Mesleki Doyumlar1 Arasindaki ilis-
kiyi Aciklayan Pearson Korelasyon Analiz Sonucu

Cinsiyet Mesleki Doyum
Kadin Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  0.055
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.430
N 209
Erkek Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  0.263
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.008*
N 101
#<0.05

Tablo 5’e gore erkek dgretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algi-
ladiklari iletisim yiikii ve mesleki doyumlar arasinda pozitif yonlii diisiik dii-
zeyli (1=0.263) anlamhi (p<0.05) pozitif bir iliski oldugu; bayan
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Ogretmenlerde ise iligkinin ihmal edilebilecek kadar diisiik ve anlamli olma-
dig1 belirlenmistir. Medeni durum gruplarinda 6gretmenlerin Kovid-19 salgimi
baglaminda algiladiklar iletisim yiik diizeyleri ve mesleki doyumlar1 arasin-
daki iligkisi Tablo 6°da verilmistir.

Tablo 6. Medeni Durum Gruplarinda Ogretmenlerin Kovid-19 Salgim Bagla-
minda Algiladiklar Iletisim Yk Diizeyleri ve Mesleki Doyumlar1 Arasindaki
Iliskiyi Agiklayan Pearson Korelasyon Analiz Sonucu

Medeni Durum Mesleki Doyum
Bekar Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  -0.016
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.879
N 98
Evli Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.189
algilanan iletigim yuki Anlamlilik Degeri (p) 0.006"
N 212
*p<0.05

Tablo 6’ya gore evli 6gretmenlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algi-
ladiklar iletisim yiikii ve mesleki doyumlari arasinda diigiik (r=0.189) anlamli
(p<0.05) pozitif bir iliski oldugu; bekar 6gretmenlerin ise iliski diizeyinin ne-
gatif yonde diisiik ve anlamsiz oldugu goriilmektedir. Okul tiirii gruplarinda
ogretmenlerin Kovid-19 salgimi baglaminda algiladiklar iletisim yiik diizey-
leri ve mesleki doyumlari arasindaki iliski Tablo 7°de verilmistir.

Tablo 7. Okul Tiirii Gruplarinda Ogretmenlerin Kovid-19 Salgin1 Baglaminda
Algiladiklar Iletisim Yiik Diizeyleri ve Mesleki Doyumlar1 Arasindaki ilis-
kiyi Aciklayan Pearson Korelasyon Analiz Sonucu

OKkul Tiirii Mesleki Doyum
Anaokulu  Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  -0.156
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.403
N 31
Tlkokul Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  -0.058
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.606
N 81
Ortaokul Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r)  0.245
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.037"
N 73
Lise Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.192
algilanan iletisim ytiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.032"
N 125

#<0.05

Tablo 7 incelendiginde anaokulu ve ilkokul kademelerinde gorev yapan
ogretmenlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklan iletisim yiiki ve
mesleki doyumlan arasinda negatif yonde anlamsiz (p>0.05) iliski tespit
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edilmigtir. Ortaokul ve lise kademelerinde gorev yapan dgretmenlerin Kovid-
19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletisim ytikii ve mesleki doyumlar arasin-
daki iligki ise diisiik (0<r<0.30) anlaml1 (p<0.05) pozitif yonlii oldugu goriil-
mektedir. Caligma yili gruplarinda 6gretmenlerin Kovid-19 salgim bagla-
minda algiladiklan iletisim yiik diizeyleri ve mesleki doyumlar1 arasindaki
iligki Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Calisma Yili Gruplarinda Ogretmenlerin Kovid-19 Salgim1 Bagla-
minda Algiladiklari Iletisim Yiik Diizeyleri ve Mesleki Doyumlari Arasindaki
Iliskiyi Agiklayan Pearson Korelasyon Analiz Sonucu

Calisma Yih Mesleki Doyum
0-10 Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.072
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.386
N 148
11-20 Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.180
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.110
N 80
21 ve Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.182
iizeri algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.102
N 82

Tablo 8 incelendiginde biitiin ¢calisma yili gruplarinda &gretmenlerin
Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletigim yiikii ve mesleki doyumlari
arasinda anlamsiz (p>0.05) ve ihmal edilebilecek diizeyde iliski oldugu go-
rilmektedir. Haftalik verilen ders saati gruplarinda dgretmenlerin Kovid-19
salgin1 baglaminda algiladiklarn iletisim yiik diizeyleri ve mesleki doyumlar
arasindaki iligki Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Haftalik Verilen Ders Saati Gruplarinda Ogretmenlerin Kovid-19
Salgini Baglaminda Algiladiklar Iletisim Yiik Diizeyleri ve Mesleki Doyum-
lar1 Arasindaki Iliskiyi Agiklayan Pearson Korelasyon Analiz Sonucu

Haftahik Verilen Ders Saati Mesleki Doyum
0-18 Kovid-19 salgn siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.055
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.544
N 125
19-22 Kovid-19 salgn siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.353
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.012*
N 50
23-26 Kovid-19 salgn siirecinde Pearson Korelasyon (r) -0.036
algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.814
N 44
27 ve Kovid-19 salgin siirecinde Pearson Korelasyon (r) 0.230
lizeri algilanan iletisim yiikii Anlamlilik Degeri (p) 0.028*
N 91

Tablo 9 incelendiginde haftalik ders saati 0-18 arasinda olan gretmen-
lerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletisim yiikii ve mesleki
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doyumlar1 arasinda pozitif yonde diisiik (r=0.055) ve anlamsiz iliski (p>0.05)
oldugu goriilmektedir. Haftalik ders saati 19-22 arasinda olan 6gretmenlerin
Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletigim yiikii ve mesleki doyumlari
arasinda pozitif yonde anlamli (p<0.05) ve orta diizey bir iliskinin (r=0.353)
oldugu anlagilmaktadir. Haftalik ders saati 23-26 arasinda olan 6gretmenlerin
Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar iletigim yiikii ve mesleki doyumlari
arasinda negatif yonde anlamsiz (p>0.05) ve disiik iliski (r=0.036) oldugu
cikarilmaktadir. Haftalik ders saati 27 saat lizerinde olan 6gretmenlerin Ko-
vid-19 salgin1 baglaminda algiladiklan iletisim yiikii ve mesleki doyumlari
arasinda ise pozitif yonde diisiik (r=0.028) ve anlamli (p<0.05) oldugu goriil-
mektedir. Ogretmenlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklart iletisim
yiik diizeylerine gore mesleki doyumlar1 arasindaki iligki Tablo 10’da veril-
mistir.

Tablo 10. .Ogretmenlerde Mesleki Doyumun Kovid-19 Salgim1 Baglaminda
Algilanan [letisim Yiik Diizeyine Gére Anova Sonuglari

Kareler Sd. Kareler f p Fark
Toplam Ortalamasi
Gruplararas1 232316 2 116.158 3312 0.031° Orta-yiiksek
Gruplarigi 10767.155 307  35.072
Toplam 10999.471 309

#<0.05

Ogretmenlerin iletisim yiik diizeyleri (Yiiksek-Orta-Diisiik) ii¢ diizeye
ayrilmigtir. Bu diizeyler ile mesleki doyum arasinda anlamli farkliligin olup
olmadigina Anova testi ile bakilmistir. Tablo 10°da da goriildiigii lizere Anova
testi yiiksek diizey grubu lehine anlamli gikmigtir. Ogretmenlerin iletisim yiik
diizeyleri ile cinsiyetlerinin ortak etkisine baglh olarak mesleki doyumlari igin
iki yonlil anova sonuglar1 Tablo 11°de verilmistir.

Tablo 11. Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarina Cinsiyet ve Kovid-19 Salgmi
Baglaminda Algiladiklar Iletisim Yiik Diizeylerinin Ortak Etkisi Sonuglart

Varyansin Kareler Sd. Kareler F p Fark
Kaynag Top. Ort.

Cinsiyet 177.832 2 88.916 2.566  0.079 -
*Kovid-19 siirecinde

algilanan iletisim yiikii

Hata 10536.010 304 34.658

Toplam 1686138.000 310

Tablo 11’e bakildiginda iki yonlii anova sonuglarina gore cinsiyet ve
Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiikiiniin ortak etkisinin 6gretmenlerin
mesleki doyumlar1 iizerinde anlamli bir farklilik olusturmamaktadir.
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Ogretmenlerin iletisim yiik diizeyleri ile medeni durumlarmin ortak etkisine
bagli olarak mesleki doyumlart i¢in iki yonlii anova sonuglar1 Tablo 12’de
verilmistir.

Tablo 12. Ogretmenlerin Mesleki Doyumlaria Medeni Hal ve Kovid-19 Salgin
Baglaminda Algiladiklari fletisim Yiik Diizeylerinin Ortak Etkisi Sonuglar1

Varyansin Kareler Top.  Sd. Kareler F p Fark
Kaynag Ort.

Medeni hal 187.485 2 93.742 2.713 0.068 -
*Kovid-19 siirecinde

algilanan iletisim yiikii

Hata 10505.800 304 34.559

Toplam 1686138.000 310

Tablo 12’ye bakildiginda iki yonlii Anova sonuglarina goére medeni hal
ve Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiikiiniin ortak etkisinin 6gretmenle-
rin mesleki doyumlar1 iizerinde anlamh bir farklihk olusturmamaktadir. Og-
retmenlerin iletigsim yiik diizeyleri ile okul tiiriiniin ortak etkisine bagh olarak
mesleki doyumlari i¢in iki yonlii anova sonuglart Tablo 13’te verilmistir.

Tablo 13. Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarina Okul Tiirii ve Kovid-19 Salgin
Baglaminda Algiladiklar fletisim Yiik Diizeylerinin Ortak Etkisi Sonuglar

Varyansin Kareler Sd. Kareler F p Fark
Kaynag Top. Ort.

Okul tiirii 230.562 6 38.427 1.125 0348 -
*Kovid-19 siirecinde

algilanan iletisim yiikii

Hata 10181.154 298  34.165

Toplam 1686138.000 310

Tablo 13’e bakildiginda iki yonlii Anova sonuglarina gore okul tiirii ve
Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiikiiniin, 6gretmenlerin mesleki do-
yumlari tizerindeki ortak etkisinin anlamli olmadigi anlagilmaktadir (p>0.05).
Ogretmenlerin iletisim yiik diizeyleri ile kidem siiresinin ortak etkisine bagl
olarak mesleki doyumlart igin iki yonlii anova sonuglar1 Tablo 14’te verilmis-
tir.

Tablo 14. Ogretmenlerin Mes}eki Doyumlarina Calisma Y1ili ve Kovid-19 Sal-
gin1 Baglaminda Algiladiklari Iletisim Yiik Diizeylerinin Ortak Etkisi Sonuclari

Varyansin Kareler Sd. Kareler F p Fark
Kaynag Top. Ort.

Calisma yili 148.239 4 37.060 1.075 0.369 -
*Kovid-19 siirecinde

algilanan iletisim yiikii

Hata 10375.818 298 34.471

Toplam 1686138.000 310
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Tablo 14’e bakildiginda iki yonlii Anova sonuglarina gore ¢alisma yilt
ve Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim ylikiiniin, 6gretmenlerin mesleki do-
yumlari tizerindeki ortak etkisinin anlamli olmadigi anlagilmaktadir (p>0.05).
Ogretmenlerin iletisim yiik diizeyleri ile haftalik ders saatlerinin ortak etkisine
bagli olarak mesleki doyumlar i¢in iki yonlii Anova sonuglar1 Tablo 15°te
verilmistir.

Tablo 15. Ogretmenlerin Mesleki Doyumlarina Haftalik Ders Saati ve Kovid-
19 Salgii Baglaminda Algiladiklar iletisim Yiik Diizeylerinin Ortak Etkisi

Sonuglari
Varyansin Kareler Sd. Kareler F p Fark
Kaynag Top. Ort.
Haftalik ¢alisma saati ~ 244.065 6 40.678 1.182 0.316 -
*Kovid-19 siirecinde
algilanan iletisim yiikii
Hata 10253.919 304 34.409
Toplam 1686138.000 310

Tablo 15’e bakildiginda iki yonlii anova sonuglarina gore haftalik ders
saati ve Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiikiinlin, 6gretmenlerin mes-
leki doyumlar1 {izerindeki ortak etkisinin anlamli olmadigi anlasilmaktadir
(p>0.05). Aragtirmada son olarak Kovid-19 salgim baglaminda algilanan ile-
tisim ylikiinlin 6gretmenlerin mesleki doyumunu nasil yordadigina regresyon
analizi ile bakilmis ve sonuglar Tablo 16’da verilmistir.

Tablo 16. Kovid-19 Salgim1 Baglaminda Algilanan Iletisim Yiikiiniin Mesleki
Doyum Uzerinde Yordayiciligina Dair Yapilan Regresyon Analizi Sonuglar

Yordanan  Yordayic R R? F B Beta p
Degisken Degisken
Mesleki Algilanan 0.137 0.019 5903 0.123 0.137 0.016*
Doyum Iletisim Yiiki

*0<0.05

Tablo 16’ya gore 6gretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda algiladik-
lar1 iletigsim yiikii ve mesleki doyumlar arasinda diisiik (r=0.137) anlamh
(p<0.05) pozitif bir iligki oldugu goriilmektedir. Boylece regresyon analizinin
ilk kosulu olan iki degisken arasinda iligkinin olma kosulu saglanmustir. Ikinci
kosul olan normallik i¢in ise serpilme diyagramina bakilmis ve dogrusal tab-
lodan dolay1 verilerin normal dagildig: kabul edilmistir. Tablo 16’ya gore ya-
pilan regresyon analizinde p degeri anlamli (p<0.05) ve R* degeri .019 oldu-
gundan Kovid-19 salgin1 baglaminda algilanan iletisim yiikiiniin mesleki do-
yumu yaklasik %2 oraninda agikladigi sdylenebilir.
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Tartisma

Arastirmada, Kovid-19 siirecinde 6gretmenlerin algiladiklart iletisim
yiik diizeylerinin yiiksek diizey oldugu goriilmiistiir. Bu durum &gretmenlerin
Kovid-19 siirecinde iletisim yiiklerinin arttigini géstermektedir. Ogretmenle-
rin mesleki doyum diizeylerinin ise yliksek diizeyde oldugu goriilmektedir. Bu
durum oOgretmenlerin pandemi siirecinde de mesleklerini igtenlikle ve zevk
alarak icra ettiklerini gostermektedir. Alanyazin 6gretmenlerin mesleki do-
yumu ile ilgili bircok aragtirma yer almaktadir (Alic1 ve Yalginkaya, 2019;
Duran, 2018; Ercin, 2020; Ince ve Sahin, 2016; Ozdemir, 2020; Uziimcii ve
Miiezzin, 2018).

Calismada 6gretmenlerin cinsiyetleri ile algiladiklari iletisim yiikii or-
tak etki olarak ele alindiginda erkekler lehine anlamli farklilik tespit edilmis-
tir. Uziimcii ve Miiezzin (2018) arastirmasinda mesleki doyumun cinsiyete
gore kadin 6gretmenlerin mesleki doyumlarmin daha yiiksek oldugunu agik-
lamistir. Ozdemir’in (2020) calismasinda ise anlamli fark olmayip hemen he-
men kadin erkek ortalamalar esit ¢ikmustir. Ayrica Uziimcii ve Miiezzin’in
(2018) calismasinda okul 6ncesi kurumda calisan 6gretmenlerin ortalamalar
daha yiiksek iken; yiiriitiilen arastirmada anaokulu ve ilkokulda ¢aligan 6gret-
menlerin mesleki doyumlar1 ortaokul ve liseye oranla daha yiiksektir. Mesleki
doyum 0lgegi puanlar ile medeni hal degiskeni arasinda evli olanlar lehine
anlamli bir farklilik vardir. Ercin (2020) ve Ozdemir’in (2020) arastirmala-
rinda ortaya koydugu sonuglar bu ¢alismadaki sonuglarla ters yonliidiir.

Arastirmada Ogretmenlerin Kovid-19 siirecinde algiladiklari iletisim
ylikii diizeyleri ile mesleki doyumlar: arasindaki iligki de incelenmistir. Yapi-
lan pearson korelasyon analizi ile 6gretmenlerin Kovid-19 salgini1 baglaminda
algiladiklart iletisim yiikii ve mesleki doyumlari arasinda diisiik, anlamli ve
pozitif yonlii bir iliski saptanmustir. Iletisim insanin en temel gereksinimlerin-
den biridir. Ayrica iletisim ¢aligsanlarin verimi, kurumun isleyisi ve amaglarina
ulagsmasinda dnemli bir rol oynar (Ata ve Coskun, 2021). Kendisini yaptig1
iste rahatlikla ifade edebilen ¢alisanlarin mesleki doyum yasamalart muhte-
meldir. Tulunay (2010) siif 6gretmenlerinin mesleki doyumun tersi olan
mesleki titkenmislikle ile iletisim becerileri arasinda ters yonlii iliski tespit et-
migstir. Arpact (2020) lise 6grencileri ve 6gretmenleri ile yaptiklar ¢aligmada
katihmcilarin iletisim algilart ile doyum diizeylerini orta diizeyde pozitif
yOnlii olarak belirlemistir. Yine benzer sonuca Celik (2019) ilkokul 6gretmen-
leri ile yaptig1 calismada ulasmustir. Ogretmenlerin iletisim becerileri ile is
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doyumlari arasinda orta diizeyde pozitif bir iliski ortaya koymustur.

Ogretmenlerin, Kovid-19 siirecinde algilanan iletisim yiik diizeyleri
mesleki doyumlarini yordamaktadir. Ayrica mesleki doyum {izerinde caligma
yil1, okul tiirli, cinsiyet, medeni hal ve haftalik ders saati ile Kovid-19 siire-
cinde algiladiklar iletigim yikiiniin ortak etkisi goriillmemigtir. Degisken
gruplarinda korelasyona bakildiginda ise evli 6gretmenlerin Kovid-19 salgini
baglaminda algiladiklar iletisim ylikii ve mesleki doyumlar1 arasinda diisiik,
anlaml1 ve pozitif yonlii bir iligski oldugu; bekar 6gretmenlerin ise iligki diize-
yinin negatif yonde, diisiik ve anlamsiz oldugu goriilmiistiir. Maslach, Schau-
feli ve Leiter (2001), bekéar olanlarin evlilere gore daha fazla tilkkenmis olduk-
larin1 dile getirmislerdir. Erkek 6gretmenlerin Kovid-19 salgini baglaminda
algiladiklar iletisim ylikii ve mesleki doyumlar1 arasinda diisiik, anlamh ve
pozitif yonlii bir iliski oldugu; bayan 6gretmenlerin ise iligki diizeyinin erkek
ogretmenlere gore diisiik oldugu ve anlamli iliskinin olmadigi anlagilmaktadr.
Bu durum kadinlarin erkeklere gore daha iyi iletisim becerisine sahip oldugu
(Cetinkaya, 2011; Reed, McLeod ve McAllister, 1999) i¢in pandemi siirecinin
iletisimlerinde azalmaya neden olmamasindan kaynakl1 olabilir. Anaokulu ve
ilkokul kademelerinde gorev yapan dgretmenlerin Kovid-19 salgini bagla-
minda algiladiklar iletisim yiikii ve mesleki doyumlar1 arasinda negatif
yonde, anlamsiz ve diisiik iliski oldugu goriilmiistiir. Ortaokul ve lise kademe-
lerinde gorev yapan dgretmenlerin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklar
iletigim yiikii ve mesleki doyumlar1 arasindaki iliski ise diisiik ama anlamhi
pozitif iliski oldugu anlagilmaktadir. Bu sonug ortaokul ve lise 6gretmenleri-
nin anaokulu ve ilkokul 6gretmenlerine gore daha biiylik yas grubu 6grenci-
lerle daha rahat ve daha kolay iletisim kurabilmelerinden kaynakli olabilir.
Biitiin ¢aligma y1l1 gruplarinda dgretmenlerin Kovid-19 salgimi baglaminda al-
giladiklan iletisim yilikii ve mesleki doyumlar arasinda pozitif ve anlamsiz
diisiik iligki goriilmiistiir. Haftalik ders saati 19-22 arasinda olan 6gretmenle-
rin Kovid-19 salgin1 baglaminda algiladiklan iletisim yiikii ve mesleki do-
yumlart arasinda pozitif yonde anlaml ve orta diizey bir iliski oldugu belir-
lenmistir. Daha az veya daha fazla ders saatlerindeki iligki diizeyleri daha dii-
stik ¢tkmistir. Pandemii siirecinde uzaktan egitim yapilmasi daha az veya ekran
basinda daha ¢ok ders saatinden ziyade ortalama ders saatlerinde ders anlat-
mak mesleki doyum anlaminda daha etkili olmustur diyebiliriz.
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Sonug

Sonug olarak, pandemi siirecinde 6gretmenlerin mesleki doyumlar
yliksek olup, Kovid-19 siirecinde artan iletisim yiikleri ile mesleki doyumlari
arasindaki iliski vardir. Iletisim yiikiiniin doyumlarin1 yordama giicii ise %2
dir. Egitim ve 6gretimin etkili bir sekilde verilebilmesinin 6nemli bir kolu 6g-
retmenden gegmektedir. Siire¢ igerisinde 6gretmenin maruz kaldig iletisim
yiikii azaltildiginda mesleki doyumu daha yiiksek egitimciler ortaya ¢ikacak-
tir. Boylece 6gretim daha kaliteli ve etkili olacaktir. Kovid-19 siireci ise baslh
basina stres yiikii oldugundan ve siiregte 6gretmenin iletisim yiikii katlandi-
gindan, arastirma sonuglarina gore igsel faktorler iyilestirilme yoluna gidile-
bilir. Boylece isinden doyum alan 6gretmen, kisilerin topluma kazandirilma-
sinda ve egitiminde daha etkin rol oynayacaktir. Yiiriitiilen arastirma sonuglart
okul miidiirleri ile paylasilabilir, 6gretmenlerin Kovid-19 siirecinde asir1 de-
recede maruz kaldig iletisim yiik olmaktan ¢ikarilabilir ve olumlu kurum kiil-
tiirii olusturacak faaliyetler yapilabilir.
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